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ДОГОВОР № ДC-2Х/ХХ/0ХХ
о возмездном оказании услуг

г. Санкт-Петербург







«ХХ» месяц 2024 г.
Общество с ограниченной ответственностью «ПРОФИСЕРТ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Ф.И.О., действующего на основании Устава, c одной стороны, и 

Общество с ограниченной ответственностью «00000000», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Ф.И.О., действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемые в дальнейшем "Стороны", заключили настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем. 

1. Предмет договора
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию информационных и консультационных услуг (работ), включающих в себя: 

1.1.1.
Консультирование Заказчика по вопросам в области сертификации продукции и услуг;

1.1.2.
Оказания услуг Заказчику (лиц, в интересах которых он действует) по получению сертификата/декларации соответствия ГОСТ Р, сертификата соответствия в добровольных системах, сертификатов / деклараций соответствия требованиям Технического Регламента (ТР), деклараций соответствия ГОСТ Р и по ТР, Свидетельств государственной регистрации, экспертных заключений, протоколов испытаний, отказных (разъяснительных) писем, разработки технических условий, регистрации технических условий, разработки обоснований безопасности, расчета пищевой и энергетической ценности пищевой продукции, разработки этикетках, разработка штрих-кодов, разработки СТО на предприятие, руководство по эксплуатации, получение экспертиз, лабораторных исследований, получение стандартов ИСО и разработки соответствующей документации для внедрения СМК, оформление актов ТПП и других документов;

1.1.3.
Помощь в подготовке и формировании необходимого комплекта документов для получения заказываемых документов;

1.1.4.
Передачу комплектов документов, необходимых для получения Заказчиком заказываемого документа в Органы по сертификации продукции и услуг согласно их области аккредитации;

1.1.5.
Проведение испытаний продукции в лабораториях;

1.1.6.
Оформление экспертных заключений;

1.1.7.
Информирование Заказчика об изменениях условий/правил сертификации, вступлении в силу новых нормативных документов и изменений в законодательстве;

1.2. Содержание оказания услуг по настоящему Договору определяются по взаимной договоренности Сторон для каждой отдельной заявки путем подписания Сторонами дополнительного соглашения (оформляется отдельным Приложением, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора, далее – «Заказ»), в котором указывается наименование товара, количество сертификатов/деклараций, условия, сроки и стоимость сертификации. В заказе может быть оговорено оказание иных услуг, не перечисленных в п. 1.1.2., настоящего договора;
1.3.В рамках настоящего Договора Стороны собираются заключить одну или несколько (неопределенное количество) сделок. Сделки заключаются на основании полученных Исполнителем от Заказчика заявок на получении услуги в соответствии с перечнем услуг/работ.

1.4. Для оказания Услуг, определенных в п. 1.1. настоящего договора, Заказчик направляет исполнителю заявку, используя, электронную почту одновременно уведомляет исполнителя посредством телефонного сообщения об отправлении заявки. Заявка должна содержать точные и полные исходные данные о предмете заказываемой работы с приложением документов, необходимых для исполнения обязанностей, предусмотренных настоящим договором, а также Ф.И.О., должность лица, направившего заявку. Исполнитель вправе потребовать, а Заказчик должен предоставить необходимую дополнительную информацию и документацию для оказания Услуг.

1.5. Заявка считается принятой исполнителем на условиях, установленных в Договоре п. 2.4.1., и получения всей необходимой для исполнения обязанностей, предусмотренных настоящим договором, информации, документации.

1.6. В ходе оказания услуг Исполнитель руководствуется действующим Российским законодательством, включая нормативные документы Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, Федеральной таможенной службы РФ, Госстандарта РФ, Федеральной службы по аккредитации, и других компетентных органов Российской Федерации.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Обязательства Сторон по настоящему Договору возникают с момента подписания «Заказа» и действуют до полного исполнения Сторонами своих обязательств по конкретному «Заказу».

2.2. Исполнитель обязуется;
2.2.1. Оказать услуги надлежащего качества.

2.2.2. В ходе работы исполнитель консультирует Заказчика по вопросам самостоятельного анализа стандартов, технических регламентов, иных нормативно-технических документов, связанного с содержанием работ согласно п. 1.1. настоящего Договора. Консультации могут быть оказаны как в письменной, так и в устной форме по желанию Заказчика.

2.2.3. Исполнитель обязуется строго соблюдать и хранить коммерческие и иные секреты Заказчика, а также обеспечить конфиденциальность в отношении его информации.

2.2.4. Исполнитель обязуется информировать Заказчика о ходе выполнения услуг.

2.2.5. Исполнитель обязуется своевременно сообщать Заказчику о вновь возникших обстоятельствах, имеющих значения для срока и качества предоставляемых услуг.

2.2.6. При обнаружении обстоятельств, создающих препятствия для выполнения заказа, не по вине Исполнителя, приостановить оказания услуг и немедленно информировать Заказчика посредством письменного и факсимильного уведомления используя, электронную почту или факсимильную связь и одновременно уведомляет исполнителя посредством телефонного сообщения, для получения от него дальнейших указаний. Время окончания работ по Договору переносится на время задержки.

2.2.7. В случае, если Заказчик не принимает необходимых мер для рассмотрения уведомления, указанного в п. 2.2.6. настоящего Договора, в полном объеме и не устраняет зависящие от него обстоятельства, препятствующие выполнению Договора, Исполнитель вправе по истечение 1 (одного) календарного месяца аннулировать Заказ. В этом случае Заказчик возмещает Исполнителю фактические расходы в порядке, предусмотренном п.3.5 настоящего Договора.
2.3. Исполнитель вправе;

2.3.1
В любой момент затребовать у Заказчика необходимые сведения и документы, которые необходимы Исполнителю для оказания Услуг по настоящему договору, а также снимать копии предоставленных Заказчиком документов в целях исполнения обязательств по настоящему Договору. Перечень документов при этом определяется исполнителем, исходя из требований Российского законодательства и профессиональных знаний Исполнителя. 

2.3.2.
В рамках оказания Услуг по настоящему Договору исполнитель вправе действовать как от своего имени, так и от имени Заказчика на основании выданной Заказчиком доверенности. 
2.3.3.
Требовать от Заказчика надлежащего исполнения обязанностей по настоящему Договору.

2.3.4.
Приостанавливать оказание услуг по настоящему Договору в случаях: нарушения Заказчиком сроков оплаты услуг до момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, в случаях, если отсутствуют необходимые для оказания услуг документы и сведения до момента поступления необходимых документов и сведений, а также в случаях невыполнения или ненадлежащего выполнения своих обязательств Заказчиком по настоящему Договору, после чего возобновить оказания услуг с соответствующим увеличением Периода оказания Услуг.

2.3.5.
Потребовать от Заказчика устранить зависящие от него обстоятельства, препятствующие выполнению Договора.

2.3.6.
Исполнитель имеет право привлечь для выполнения работ третьих лиц. Оказывать услуги как лично, так и с привлечением сторонних лиц и организаций. 
2.3.7.
Содержание и трудоемкость основных этапов информационных и консультационных услуг (работ), выполняемых Исполнителем, определяется в соответствии с Утвержденным Росстандартом «Правилами по сертификации» и ФЗ «О техническом регулировании.

2.3.8.
Исполнитель в праве проводить инспекционные проверки по контролю за сертифицированной продукцией, которые должны проходить при согласовании выезда на производство с Заказчиком при каждом оформленном Заказе, но не реже чем 1 (один) раз за период действия деклараций, сертификатов и других документов, оформленных Заказчику.

2.4. Заказчик обязуется;

2.4.1.
Направлять Исполнителю письменные Заказы по Договору по установленной Исполнителем форме с указанием даты ее составления. Подтверждением принятия Заказа исполнителем является выставленный и оплаченный счет. Заказчик направляет Заявку, согласно п. 1.3 настоящего Договора.
2.4.2. Уведомлять исполнителя о направлении заявки по телефону.

2.4.3. Своевременно обеспечивать Исполнителя всем необходимым для выполнения данных ему поручений, предусмотренных Договором, включая, но, не ограничиваясь: документы в требуемом количестве экземпляров, образцы продукции в количестве, предусмотренном схемой сертификации. Своевременно предоставляет исполнителю все необходимые сведения о наличии полученной ранее либо в течение действия Договора информации, консультаций, справок, связанных с оказанием Услуг по настоящему Договору.
2.4.4. В полном объеме и своевременно оплачивать услуги Исполнителя в рамках настоящего Договора.

2.4.5. Устранить зависящие от него обстоятельства, препятствующие выполнению Договора.

2.4.6. В полном объеме возместить Исполнителю обоснованные расходы (убытки, упущенную выгоду), понесенные им в случае одностороннего расторжения Договора.

2.4.7. Заказчик обязуется своевременно сообщать Исполнителю о вновь возникших обстоятельствах, имеющих значение для срока и качества предоставляемых услуг.

2.4.8. Принимать все надлежащим образом оказанные Услуги по настоящему Договору.

2.4.9. Подписывать акты сдачи – приемки сказанных услуг по завершении оказания Услуг. 

2.5. Заказчик вправе;

2.5.1. Требовать от исполнителя надлежащего исполнения обязанностей по настоящему договору.

2.5.2. Получать информацию о ходе выполнения Договора, контролировать ход его выполнения, не вмешиваясь в его хозяйственную деятельность.

2.5.3 В любое время отказаться от услуги Исполнителя при условии оплаты исполнителю стоимости фактических расходов сумма которых определяется в соответствии с п.4.5 настоящего Договора.

3. Порядок оказания услуг

3.1.
Услуги оказываются в сроки, согласованные сторонами в Заказе на оказание услуг. В случае, если срок оказания услуг не согласован Сторонами, услуги должны быть оказаны в разумный срок.
3.2.
Срок оказания услуги начинает течь с момента предоставления Заказчиком всех необходимых сведений (документов, материалов) исполнителю, а также осуществления оплаты в соответствующем размере, если сторонами не согласован иной порядок оплаты услуг.

3.3.
Исполнитель самостоятельно определяет порядок действий для организации исполнения Заказа, при этом он вправе самостоятельно выбирать органы по сертификации и испытательные лаборатории (центры) в соответствии с областью их аккредитации.
3.4.
Исполнитель вправе начать фактическое выполнение услуги до начала течения срока, указанного в п. 3.2 настоящего Договора. Это не влечет изменения момента начала течения срока оказания услуг и никак не изменяет (сокращает) срок оказания услуг, согласованный сторонами.

3.5.
Расходы, понесенные при осуществлении услуг, выполнение которых начато до начала течения срока оказания услуг признаются Сторонами расходами, связанными с оказанием услуг. Такие расходы подлежат возмещению Заказчиком исполнителю не позднее чем в течение 3 (трех) дней с момента выставления исполнителем счет; денежные средства, затраченные на оказание услуг, до начала течения срока оказания услуг, при досрочном расторжении Договора возврату не подлежат.

3.6.
Перед тем, как завершить подготовку соответствующего документа Исполнитель направляет Заказчику его макет (проект). Заказчик должен в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения его одобрить либо отклонить и внести свои исправления. Одобрение либо отказ в согласовании макета может производиться посредством электронной почты. После одобрения Заказчиком макета соответствующего документа исправления в него не допускаются. Изменения, их стоимость, порядок их внесения согласовываются сторонами Договора отдельно.

3.7.
Любые изменения со стороны Заказчика после формирования необходимого пакета документов и прохождения им регистрации в органе по сертификации возможны только при отдельном согласовании этих изменений и их стоимости с Исполнителем.

3.8.
В ходе Исполнения настоящего Договора, при возникновении соответствующей необходимости, Исполнитель вправе запрашивать у Заказчика, а Заказчик обязуется в срок, указанный Исполнителем, предоставить необходимые для оказания услуг дополнительные материалы: документы, информацию, образцы и любые иные материалы (информационные и вещественные). Такой срок должен быть разумным исходя из соответствующих конкретных обстоятельств.
3.9.
В случае непредоставления Заказчиком дополнительных материалов в срок, указанный исполнителем, срок оказания услуг продлевается на срок просрочки.

3.10.
Для надлежащего исполнения настоящего Договора Исполнитель вправе привлекать третьих лиц без предварительного согласия Заказчика. Такое привлечение третьих лиц не увеличивает общую стоимость оказания услуг и не влечет передачи прав Исполнителя по Договору.

3.11.
Доставка документов, исходящих от Исполнителя (в частности актов оказанных услуг, результатов услуг) в пределах г. Санкт-Петербург осуществляется за его счет. Доставка документов за пределами г. Санкт-Петербург осуществляется курьерской службой за счет Заказчика, либо Почтой России за счет Исполнителя.

3.12.
Если стороны прямо не согласовали иное, доставку образцов для проведения лабораторных испытаний или проведения процедур подтверждения (оценки) соответствия или для других целей, осуществляет Заказчик своими силами и за свой счет по адресу, указанному Исполнителем. Образцы должны быть надлежащим образом оформлены: доставлены в пригодном для испытаний состоянии, промаркированы, легко идентифицируемы, к ним должна быть приложена сопроводительная документация на русском языке.

3.13.
Заказчик соглашается и уведомлен о том, что в результате испытаний образцам могут быть нанесены повреждения в результате которых они могут утратить товарный вид, свои потребительские свойства либо уничтожены. Ни Исполнитель, ни испытательная лаборатория ответственности за это не несут. Уничтоженные образцы возврату Заказчику не подлежат, если стороны специально не оговорили иное.

3.14.
Заблаговременно перед отправкой образцов Заказчик должен уведомить Исполнителя о необходимости возврата образцов с испытаний. В таком случае образцы хранятся Исполнителем в течение 5 рабочих дней с момента окончания их испытаний бесплатно. В случае, если Заказчик уклоняется от забора образцов после испытаний, то Исполнитель вправе распорядиться вещью по собственному усмотрению (включая продажу без торгов, уничтожение, прочее) без последующей компенсации части ее стоимости Заказчику.

3.15.
Если Заказчик не уведомил Исполнителя о желании забрать образцы, то Исполнитель после проведения испытаний вправе распорядиться ими по собственному усмотрению (включая продажу без торгов, уничтожение, прочее) без последующей компенсации части ее стоимости Заказчику.

3.16.
Исполнитель в любом случае не несет обязанности возвращать за свой счет образцы Заказчику (безотносительно были они испытаны либо нет). Их вывоз от Исполнителя осуществляется Заказчиком.

3.17.
Исключительные права на документы, созданные (разработанные) при выполнении настоящего договора, принадлежат Исполнителю.

4. Стоимость работ и порядок расчетов

4.1.
Стоимость оказания услуг является договорной. Документом, подтверждающим согласия Сторон, является выставленный и оплаченный счет. Стоимость оказания услуг указывается в каждом конкретном Заказе. Стоимость услуг (работ) рассчитывается на момент выставления счета.

4.1.1.
Если иное не определено Сторонами при согласовании услуг, то Исполнитель начинает исполнение своих обязательств по Договору после предоплаты Заказчиком в размере 100% суммы Заказа. Счет должен быть оплачен в течение 3 (трех) банковских дней с момента его выставления.
4.2.
Оплата за оказанные услуги по Договору производится по безналичной системе расчетов на реквизиты Исполнителя, указанные в разделе 10 настоящего Договора. Фактом оплаты является поступление безналичных денежных средств на расчетной счет Исполнителя. Обязанности по оплате считается исполненным Заказчиком в момент поступления безналичных денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
4.3.
Моментом исполнения обязательств Исполнителя по принятому «Заказу» считается дата подписания Акта оказанных услуг Исполнителем.

4.4.
Акт оформляется Исполнителем и передается Заказчику вместе со счетом-фактурой.

4.5.
В случаях, указанных в п.п.2.2.7., 2.3.4., 2.4.3., 2.5.3 настоящего Договора, фактические расходы Исполнителя исчисляются по следующей формуле:

	Sф=
	Sn
	xTф  , где

	
	Tn
	


Sф – стоимость фактических расходов Исполнителя

Sn - стоимость услуг по «Заказу»

Tn – период времени, с момента подписания «Заказа» до момента планируемой выдачи итогового документа, указанного в «Заказе».

Tф – период времени, прошедший с момента подписания «Заказа» до момента поступления к Исполнителю письменного уведомления Заказчика об отказе, либо до приостановки работ по «Заказу».

4.6.
Сторонами при согласовании услуг могут быть предусмотрены, отличные от п. 4.1., Договора, порядки оплаты услуг;

4.7.
В случае произведения Заказчиком неполной оплаты общей суммы «Заказа» (счета) Исполнитель не приступает к исполнению Заказа и уточняет у Заказчика назначение платежа.

4.8.
В случае отсутствия платы в установленный срок Исполнитель вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от оказания согласованных услуг без обязанности возмещения Заказчику понесенных таким образом убытков. Соответствующее уведомление об одностороннем отказе может быть направлено по электронной почте с последующим направлением оригинала по почте. 
4.9.
Все расходы (комиссии банков и прочие необходимые расходы), связанные с осуществлением оплаты настоящего Договора, полностью возлагаются на Заказчика и не включаются в стоимость оказания услуг Исполнителем.

4.10.
Стоимость услуг, связанных с проведением инспекционного контроля и иных услуг (работ), предусмотренных законодательством в сфере оценки, подтверждения соответствия определяется отдельно от услуг, связанных с получением документов о соответствии.

4.11.
Стороны договариваются, что макеты (проекты) документов (с некоторыми не заполненными полями, пометками) подготовленные Исполнителем в рамках оказания услуги всегда составляют 50 % (пятьдесят процентов) от стоимости соответствующей услуги.

4.12.
Исполнитель вправе удерживать документы и иные вещи, подлежащие передаче Заказчику, до полного и надлежащего выполнения Заказчиком обязательств по оплате стоимости услуг Исполнителя, в соответствие со ст. 359 ГК РФ, а также до предоставления полного пакета документов, необходимых для исполнения обязательств по данному Договору.

5. Порядок сдачи и приемки.

5.1.
По завершении оказания услуг по Договору Исполнитель и Заказчик подписывают двусторонний акт сдачи – приемки, который является неотъемлемой частью настоящего Договора. Услуги считаются оказанными исполнителем после подписания Заказчиком Акта сдачи- приемки услуг. Заказчик обязан в течение 5 (пяти) календарных дней, исчисляемых со дня передачи акта сдачи – приемки услуг подписать его, либо предоставить Исполнителю письменный мотивированный отказ от приема оказанных Исполнителем услуг.

Исполнитель имеет право осуществлять отправку сканированных копий Актов сдачи – приема и результата, оказанных Исполнителем услуг, на электронный адрес (e-mail) или факс Заказчика, отраженные соответственно в п.9.11 и в разделе 10 настоящего Договора, с обязательным последующим направлением (передачей) оригиналов документов. В данном случае, моментом передачи Акта сдачи-приема и результата услуг будет считаться дата отправки документов, указанная в электронном письме Исполнителя. При оказании услуг по формированию комплекта необходимой документации для регистрации декларации результат оказанных услуг направляется только в электронном виде на электронный адрес Заказчика без направления (передачи) оригинала.

5.2.
В том случае, если после выполнения комплекса услуг (работ) по Договору исполнитель составил, подписал и передал Заказчику Акт сдачи – приемки, а Заказчик по истечении 5 (Пяти) календарных дней не подписал Акт сдачи – приемки и не предъявил претензий Исполнителю в письменном виде, то такие услуги (работы) признаются Сторонами, выполненными надлежащим образом, в полном объеме и в срок. 

6. Ответственность Сторон

6.1.
Заказчик несет ответственность за своевременное предоставление пакета документов.

6.2.
Заказчик несет ответственность за своевременную оплату Услуг исполнителя. В случае невыполнения этого условия, исполнитель вправе в одностороннем порядке приостановить выполнение работ или отказаться от их выполнения (аннулировать договор).

6.3.
Исполнитель не несет ответственности за нарушение сроков оказания услуг, если срыв сроков оказания услуг вызван нарушениями Заказчиком указанных в п. п. 2,4.-2,5. настоящего договора, обнаружившимися в процессе оказания услуг техническими недостатками в предоставленной Заказчиком Исполнителю документации.
6.4.
При нарушении Заказчиком сроков исполнения обязательств, указанных в п. 2.4. Договора, окончание работ по Договору переносится на время задержки, но не более чем на срок, предусмотренный нормативными актами и законодательством РФ.

6.5.
Исполнитель не несет ответственности за коммерческий и предпринимательский риск Заказчика.

6.6.
Исполнитель не несет ответственность за действительность документов, полученных от Заказчика.

6.7.
При отказе от выполнения работ (оказания услуг) по вине Исполнителя, выраженного в письменной форме, Исполнитель по письменному (в т.ч. и по факсу) требованию Заказчика в срок до 10 (десяти) рабочих дней в полном объёме возвращает полученную ранее сумму предоплаты, кроме случаев, указанных в п.п. 2.2.5., 2.2.6., 2.2.7., 2.3.4., 2.3.5., 2.4.4., 2.4.6., 2.5.3., 4.7., 6.2., 6.3., 6.4.
6.8. 
При нарушении Исполнителем сроков выполнения комплекса услуг (работ), согласованных в соответствующем Заказе, кроме случаев, указанных в п.п. 2.2.5., 2.2.6., 2.2.7., 2.3.4., 2.3.5., 2.4.4., 2.4.6., 2.5.3., 4.7., 6.2., 6.3., 6.4., Исполнитель в течение 10 (десяти) банковских дней с момента отправления письменного (в т.ч. и по факсу) требования Заказчика возвращает 0,1% от суммы заказа за каждый день просрочки, но не более 10 % от нее.
6.9.
Стороны несут ответственность за нарушение и/или невыполнения своих обязательств, предусмотренных настоящим Договором и Дополнительными соглашениями к нему и согласно действующему законодательству Российской Федерации.
7. Форс-мажор

7.1.
Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, катастрофы, стихийных бедствий, возникших после заключения настоящего Договора, которые Стороны не смогли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

7.2.
Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана немедленно проинформировать другую сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме, причем по требованию другой Стороны должен быть представлен удостоверяющий документ.

8. Порядок разрешения споров

8.1.
Все споры, возникающие в процессе исполнения настоящего Договора, которые не были урегулированы путем переговоров, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Санкт – Петербурга и Ленинградской области в соответствии с действующим законодательством РФ, с обязательным соблюдением досудебного (претензионного) порядка урегулирования спора, со сроком рассмотрения и ответа на претензию 20 (двадцать) рабочих дней с момента получения.

8.2.
Разногласия, исходящие от Заказчика, по вопросам выполнения настоящего Договора Исполнителем разрешаются в претензионном порядке. Заказчик направляет Исполнителю мотивированную претензию, на которую в течение 20 (двадцати) рабочих дней исполнитель дает ответ. В случае, если Стороны в ходе претензионного порядка разрешения разногласий не придут к согласию, то спор может быть передан на рассмотрения в суд. На претензионный порядок не распространяются правила об электронной корреспонденции.
9. Заключительные положения

9.1.
Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует в течение 1 (одного) календарного года (либо до момента полного исполнения Сторонами взятых на себя обязательств и завершения всех взаиморасчетов между ними). Если не одна из сторон не менее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до окончания срока действия Договора не направила уведомления другой Стороне о прекращении его действия, Договор считается автоматически пролонгированным на календарный год и на тех же условиях.
9.2.
Юридически значимые сообщения (корреспонденция), связанные с настоящим Договором (счет на оплату услуг, задание Заказчика на оказание услуг, акты выполненных работ, счета –фактуры, уведомление о расторжении договора, уведомления об изменении реквизитов и прочее), если иное не предусмотрено Договором или дополнительным соглашением, могут иметь электронную форму и быть направлены посредством электронной связи (электронном письмо, отправленное с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»); электронная корреспонденция признается Сторонами юридически значимой, обладающей доказательственной силой, и отправленной уполномоченным на то Стороной Договора лицом (представителем Стороны), по надлежащему адресу, если она исходит с любого электронного адреса (e-mail) Стороны, указанного в реквизитах настоящего Договора на любой из электронных адресов другой стороны, указанных в реквизитах настоящего Договора. Электронное письмо считается полученным адресатом в день его отправки.
При этом электронные сообщения должны содержать цветные скан-копии соответствующих документов с подписями и печатями (при необходимости): счет на оплату услуг, задание Заказчика на оказание услуг, акты оказания услуг, счета –фактур, уведомление о расторжении договора, уведомление об изменении реквизитов. При несоблюдении этого условия электронное письмо не имеет силы. Иная электронная переписка, за исключением прямо оговоренного в настоящем Договоре, имеет юридическое значение и доказательственную силу.

Если по характеру оказания услуг, их результаты должны предоставляться неподписанными (не в форме документов – например, проекты документов), то допускается их отправка в виде соответствующих файлов.

9.3.
Электронная корреспонденция не имеет юридического значения и доказательственной силы, при наличии одного из следующих обстоятельств:

Если корреспонденция касается Заказа и (или) задания на сумму более 50 000 (пятьдесят тысяч) рублей (данное условие не распространяется на электронную корреспонденцию, содержащую счета на оплату, акты оказанных услуг, уведомления о смене реквизитов – такая корреспонденция считается юридически значимой);
Если Заказчиком является физическое лицо, не зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя.

Под Заказом для целей настоящего пункта понимаются услуги, определенные в одном счете, ином документе, на основании которого они осуществляются.

9.4.
Юридически значимые сообщения (корреспонденция) по настоящему Договору, направленные посредством почты (неэлектронной) отправляется по адресу, указанному в разделе 10 настоящего Договора. В случае, если адресат не получает по указанному адресу корреспонденцию (по любой причине, в том числе, из-за отсутствия, отказа в получении и прочее), то такое сообщение считается полученным в момент, когда обнаружилось невозможность получения конкретного сообщения. Риски получения корреспонденции лежат на адресате.

9.5.
Никакая из Сторон Договора не имеет права передавать права по настоящему Договору третьим лицам без согласия другой стороны.

9.6.
Настоящий Договор, информация, переданная в его исполнение Заказчику от исполнителя, является информацией, составляющей коммерческую тайну исполнителя (Общество с Ограниченной ответственностью «ПРОФИСЕРТ» Юр. Адрес: 195269, СПб, пр. Просвещения д. 75) и она не подлежит разглашению Заказчиком, а также любым иным лицом, в распоряжение которого он (договор) и сопутствующая информация оказались. Такая информация может быть использована и передана третьим лицам, если это прямо следует из целей ее назначения.
9.7.
Настоящий Договор составлен в 2 (двух) подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, - по одному для каждой из Сторон.

9.8.
Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии, если они составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон.

9.9.
Все приложения к Договору являются его неотъемлемыми частями.

9.10.
Стороны обязаны в течение 5 (пяти) банковских дней с момента изменения юридического адреса, банковских реквизитов, а также всех других изменениях, имеющих существенное значение для полного своевременного исполнения обязательств по настоящему договору, письменно информировать друг друга о произошедших изменениях.

9.11.
В случае неисполнения обязательств каждая из сторон вправе досрочно расторгнуть настоящий Договор, предварительно письменно уведомив другую сторону за 30 (тридцать) календарных дней.

9.12.
При досрочном расторжении или истечении срока Договора Стороны производят полный взаиморасчет в течение 10 (десяти) рабочих дней с учетом оказанных исполнителем Услуг к моменту расторжения или истечения срока действия Договора.

9.13.
Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

10.Юридические адреса сторон, реквизиты и подписи сторон

	«ИСПОЛНИТЕЛЬ»
	«ЗАКАЗЧИК»

	Общество с Ограниченной Ответственностью «ПРОФИСЕРТ»
ООО «ПРОФИСЕРТ»
Юридический Адрес: 195269, Санкт-Петербург, проспект Просвещения дом 75 

Тел.: (800) 300-80-12

E-mail: info@profisert.ru

	Обязательное указание адреса доставки корреспонденции и электронной почты !!!

	Генеральный директор

____________________ Ф.И.О. 
М.П.
	Генеральный директор

___________________ Ф.И.О.
М.П.


Исполнитель_____________________

Заказчик _______________________
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